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1. YBoa

Crpateniko miuanupame Jloma 3/1paBiba je MpOIec Ha OCHOBY KOjer pyKOBOJCTBO ILUIaHHpA
Oynyhu pasBoj [loma 3apaBipa OOpeHOBaI] U 3aCHUBA CE HA pa3BHjamby MOCTyIaKa M MEXaHH3aMa
KOjUMa C€ CTHXE JIO0 INPOJeKTOBAHOI IMJba. JlyrOpOYHO, CTpATEIIKO IUIAHUPAEkE, Y3 PEaIHO
NIOCTaBJbEHY BH3Mjy M jaCHE CMEPHHIIE, OMOryhyje MpaBOBpPEMEHO pearoBame Ha CBE IPOMEHE,
aJIeKBaTHO YIPaBJbalbE PU3MIKMA, TOCTaBJba 100pe cucrteme mpahema WU OlCHHUBaba YUUHAKA,
100po IJIaHUpamke CTPYYHOT ycaBpIlaBama M eAyKaldje 3arocieHuX, u3rpalyje MOTHBHCAHOCT
3allOCTICHUX, IOCTHKE e(QEKTUBHHJH CHUCTEM KOMYHHMKalMje Ha CBUM HHBOMMa, Mehy
3al0CJIEHNMa, Ca KOPUCHHUIIMMA U 32)€JHUIIOM.

Crparemku 1iad [loma 3npaBiba O6penoBar qoHocu ce 3a nepuoa 2015.-2019. roaune.
Ha wm3pamum Crparemkor miana paauo je Tum y cacraBy: [p Maja Tomoposuh, Ilpum. [p
Cuexxana JankoBuh, ap PagocnaB Mwunomesuh, np bojan Ilemmh, np 3opuna Bacuh, BMC Anka
Kunuh.

Ca caapxajeM u mporeaypoM m3paae CTpaTemkor miaHa yrmo3HaT je YTIpaBHH oa00p
Jloma 3/1paBJba, KOjH je U 1a0 CarjacHOCT 33 HeTOBO JOHOIICHE.

2. CaxeTak 3a pyKOBOJACTBO

Crparemku TiaH Ccaap)Kd IIeCT CTPATCIIKUX IUJbEeBa KOjU OM Tpebayio na ce peaiusyjy I0
2020. rogune. To cy:
PeakpenuroBame /loma 31paBiba

YHanpelheme kBasmuTeTa NpoLeca paja U Npoueca KOHTPOJIe KBAJIUTETa paja
Hzrpaagma HoBUX 00jexkaTa M nOoTpedHA caHalUja mocTojehux

YHanpelhewe npeBeHTHBHMX MNporpaMa, 3ApaBCTBeHe 3alUITHTEe BYJIHePaOHJIHUX
NONYJIAMOHMX IPYNa U NAJIMjaTHBHE Here

5. Iloau3ame cTeneHa 3a0B0LCTBA KOpHUCHHUKA
6. Iloau3ame cTeneHa 3aJ0B0LCTBA 3aM0CJAEHHX

HoopE

Jla 6u ce IMJbEBM peaJM30BaJIM KpeupaHe cy crparervje koje he omoryhutu nocruzame
KEJbEHUX IIUJbEBA M AKTUBHOCTHU KOje Tpeba CcripoBecT Aa OU ce LUJbEBU TOCTUTIIH.

3. Onuc opranusamnmje

3.1. MPOLEC CTPATEHIKOI IINTAHUPAIA
IIponec crparemkor niaHupama 00yxsaTuo je ciaenehe ¢pase:

e [Inanupame npoueca NiIaHUpama

e [Ipukymbame U 00pajia nojgaTaka 3a IIaHUPAHE

e AHanu3a cajlallllber CTama

e Jlebunucame Mucuje, BU3Hje U KIbYUYHUX BPEIHOCTH

e VrBphUBame KJbYUYHHX (paKTOpa ycrexa U KpUTUUHUX MOJIpyydja pU3HKa

e Jlebpunucame cTpaTelIKUX LIMJbEBA, CTpAaTETHja 3a HUXOBY pealn3alujy, UHAUKATOpa U
Mepa yYHHKa

° HpI/IHp €Ma IIJIaHa aKTUBHOCTH

e KommieTnpame CTpaTemKor IiaHa



[IpensuheHo je ma mpouec IMIaHWpame Tpaje ILIecT HeAesba, a Kao POK 3a 3aBpUIeTak
Crparemkor rana oapehen je 29.02.2008. rogune.

3.2. MUCHUJA TOMA 3]IPAB/bA

Jom 3npaBsba OOpeHOBAIl je 37paBCTBEHA YCTAHOBA INPHMapHE 3/PAaBCTBCHE 3aIUTHTE,
nocBeheHa NpPEBEHIMjH, PAaHOM OTKpHUBaWky U Jeuewmy nopemeheja 3/1paBiba CTAaHOBHUINITBA.
[IpyxameM 3apaBCTBEHUX yciayra omoryhaBa JpyauMa 37paBHju M KBAJUTETHHUJU IKHUBOT.
YcneurHuM MocioBameM JONPUHOCH J00poOuTH TpahaHa Koju KMBE HAa TEPUTOPHUJU OIIITHHE
OOpeHoBal], Ka0 W CBOJUM 3alOCICHMMA. YCIEX KOJH TIOCTHXKE [eIH Ca OKPYKEHEM,
noJp:kaBajyhu 3anarame y 001aCcTH HCTPaKUBamba U HaYKe.

3.3 BUBNJA IOMA 3/1IPABJbA

Busuja Jloma OOpeHoBam 3apaBiba je JHIEpCKa TMO3WIMjA Y MPYKamky yCIyra Ha
MPUMapHOM HUBOY 37paBcTBeHe 3amTure. OMoryhaOBame, y3 MOJPIIKY CUCTEMa, CBEOOYXBaTHE,
UHTErpucaHe, epUKacHe M KBAJUTETHE 3/PABCTBEHE 3aIlTUTE, KPO3 TUMCKHU pajl, IpohecroHaTHO
yBa)KaBamhe U MAPTHEPCKU OJHOC ca KopucHUIMMA. Ca IUPOKOM IMajieTOM KBAJIUTETHUX YCIyra,
CTPYYHHMM KaJpOM, CaBPEMCHOM OIPEMOM Y aJeKBaTHUM YCJIOBHMA paja, ca IU/beM OUyBarmba W
yHarnpelerma 31paBiba CTAHOBHHIIITBA.

3.4. BOAERU NPUHIUIIN BPEJHOCTH

3.4.1. UuTerpurer M HEMPUCTPACHOCT
[IpunpxaBatu ce OB€ BPEITHOCTH 3HAYU:
e [lomroBaTu 3ajeAHHYKE CTAaHAAPAE U IPUHIIUIIC
Hp>xaTu ce 3aKOHa U MpaBje
3acHMBATH UJEje U MPEAore Ha 00JeKTUBHUM JI0Ka3uMa
Kopuctutu 6yyercka cpefcTBa KOpeKTHO, €(eKTUBHO U €(UKACHO
Kon mpujema HOBHX paJHHMKA, OCHOBHHM KPHUTEPHUJYM 3a OIEHY KaHAMJATa, j€ Herona
CTPY4YHOCT
e Jlpxkaru ce IlocnoBHor koaekca Jloma 31paBiba

3.4.2. JaBHM uHTepec
[TpunprxaBatu ce OBE BPEAHOCTH 3HAYH:
e 3HAaTH KO je KOPHUCHUK HAIllUX ycIyra U Koje Cy HeroBe norpeode
[TocmaTtpaTu cTBapu 1 U3 yria KOpUCHHUKA
[IpyXUTH KOPUCHUKY HHUBO yCIyra KOju OMCTe OYEKUBaIH 3a cebe
[Ipunpxasaru ce [locnoBHOr Konekca Jloma 31paBiba
butn jpy6azan u momaraTtu, 6€3 003upa Ha COTICTBEHO TPEHYTHO CTamke
YKJ/bydnBaTH KOPHCHHMKE Yy MPOLEC YNPABbaKkA, NPUKYIJbAKEM HBHUXOBUX CTAaBOBA H
npejyiora
e [locpenoBaru Ko KOH(PIUKTHUX CUTYyallMja Y [IMJbY U3HAJAKEHa HAjOOJbUX pellama

3.4.3. OcTBapuBame pe3y/ITaTa BUCOKOI KAJUTETAa H BPEAHOCTH
[TpunprxkaBatu ce 0BE BpEAHOCTH 3HAUU:
e JledbuHucatu HUBO pe3ysTaTa U INIAHUPATH KAaKo Ja Ce OCTBape
e [Ipeny3umaTu oay4yHe aKuuje



e KpeatuBHo pazmMunbaTi

e VYHampen npeno3Haty npodiemMe U Mpeay3uMaTi KOpake 3a ’bbUXOBO PEIllaBambe
e AHanu3upartu pe3yaTaTe U Mpeay3uMaTH Mepe 3a yHarpeheme

e (CnaButHu ycrex

3.4.4. JIuaepcTBO M JIMYHA OATOBOPHOCT
ITpunprxkaBatu ce 0BE BpEAHOCTH 3HAUM:
e [loka3uBaTu JIMYHHU [IPUMED
e VY paxy KOPUCTUTH CBEOOYXBATHH IIOTJIE]] HA TPOOIIeM
e ¥V paay THMOBa IPOMOBUCATH €HTY3H]ja3aM, OIPECIbEHHE, MOIITOBAKE
e [lokasuBaTu OJUTy4HOCT
e butu cipemaH Ha n3azoBe
e VmpaBsbaTH BPEMEHOM U pazioM e(peKTUBHO
e VmpaBspaTH PU3UKOM U IPEy3UMaTH OATOBOPHOCT
e ['nenmatu y 6ynyhuoct

3.4.5. TlowToBaTH Jbyle U lbUXBY Pa3JHYHUTOCT
[TpuapsxaBaTu ce OBE BPEAHOCTH 3HAYH:
e KopucTuty TaneHar Koju JbyIu UMajy U IOMaraTtyu UM Jia pa3Bujy CBOj MMOTEHIIUjall
[TomrroBaTH Jbyzie y HaIIO] OJIU3UHU
VYKJbyuuBaTH Jpyre y nocao
Ciymatu apyre u 0XpaOpHBaTH HX KaJ| Cy y IPaBy
Beposaru na u apyru pazge 1o6po
Oxpabputu 106ap 6ananc u3Mmel)y nocia u NopoauLe
PazymeTu paznuuuT NpUCTyN JPYTUX JbyIu

3.4.6. KoHTMHYHpaHO y4yeme U ycaBplIaBambe
[TpunprxaBatu ce OBE BpEAHOCTH 3HAYH:
e Bujeru yyeme Kao cacTaBHHU €0 KUBOTA
PazymeTn cBoje corncTBeHe MOTYRHOCTH U TIO/IpyyYja 3a yHarpeheme
Pa3Bujatu BemTuHe
butu oTBOpEH 3a HOBE UEje U MPUCTYIIE MOCTY
Y4yt Ha TpenKkaMa 1 ycrecuma
MepuTH cBoja nocTuruyha y oqHocy Ha HajooJbe

3.4.7. TUMCKH paJ ¥ NAPTHEPCTBO
[IpuapsxaBatu ce OBE BpETHOCTH 3HAYM:
e Pazymeru Kako KO JOMPHUHOCH 33jeJHHYKUM [IUJbEBUMA
e JlenuTu nuJbeBe
e Kopuctutu yruiiaj v BeITHHE J]a C€ OCTBAape IIUIBEBU
e Jlenutu no0py Mpakcy u peniema

3.4.8. lIpodecuonannoct
[TpunprxaBatu ce OBE BpEAHOCTH 3HAYM:
e Pamgutn y ckiagy ca 3axteBuMa MUHHCTapCTBa 3/IpaBiba, jaBHO-3/[PABCTBEHUX YCTAHOBA,
P®30-a, I'paackor cekperapujara 3a 3ApaBibe
Pagutu HajOobe MITO CE MOXKE
butn nomrren u dep
PazymeTn nocienuie cBOjuX oaIyKa
Pasmunubaty o mociy U HaUMHY paja



e [Ipeucnnuraru edekre CBOT paja
e Mepuru ce y 0JHOCY Ha HajOOJbe

3.4.9. OTBOpeHOCT U 100pa KOMYHHMKAaIHja

ITpunprxkaBatu ce 0BE BpEAHOCTH 3HAUU:

JlaBatu JbyauMa KOpekTHe HH(popmaryje

[Tomohu spynuma na pasymejy nonuTuky MunucrapcTa u Biane
3HaTH CIylmaTh Kao U TOBOPUTH

butu npucrynayan u nomaratu

VYo6ehuBatu u yTunaTy Ha Ipyre pajuje Hero HapehuBaru
Tpaxxutu HajOOJbM HAYMH 32 IPEHOC HH(POPMAIIH]ja

3.5. OPTAHU3AIIMOHA CTPYKTYPA

Paau ctpydHor, KBAIMTETHOT U ITO erukacHujer GpyHKIMOHUCama JlomMa 31paBiba U U3BPIIIABakHA
nocioBa u3 nenarHoctd Jloma 3apaBiba yTBpheHa je cimexeha yHyTpamma opraHu3anoHa
cTpykrypa Jloma 31paBiba:
3.5.1. Cay:x0a 3a 31paBCTBEHY 3aAIUTUTY OJIPACTUX CTAHOBHUKA!
Onespeme onmre Meaunuae y OOpeHOBILY
3npaBcTBeHa cranuna y CtyonnHama
3npaBcTBeHa ctanuna y ['paboBiy
3npaBcTBeHa cranuua y bapuuy
31paBcTBEHA cTaHULA y 3a0pex]y
3npaBcTBeHa cranuua y Ckenu
3npaBcTBeHa cTaHuIa y [IpaxeBiy
3npaBctBena cranuna “TEHT A“
3npaBcTBEeHa aMOyJaHTa y 3BEUKOj
3apaBcTBeHa amOynanTa y Manoj Momraniu
3npaBcTBeHa amOyinaHTa y KpTuHckoj
3apaBcTBeHa amOynanTa Ha Yirhy
3npaBcTBeHa aMOyinaHTa y Jpeny
3npaBctBeHa amoOynanTa ,,[EHT b*
IlenTtap 3a mpeBeHTUBHE 3/1paBCcTBeHE yciyre y OOpeHoBIly
3.5.2. Cy:x0a 3a 31paBCTBEHY 3AIUTHUTY KEHA
3.5.3. Cay:x0a 3a 31paBCTBEHY 3alUTHUTY Jele ca MOJINBAJEHTHOM aTPOHAKOM
» Opnesbeme 3a MpeanKoycky aemy ca OncekoM-Pa3BojHO CaBEeTOBAIHINITE
» Opememe 3a mKojJcky neny y OOpenoBiny ca Ojncekom-CaBeToBaIMINTE 32
MItaje
e Jlekapcka opauHanuja y 31paBcTBeHOj cTaHuu CTyOonuHe
e Jlekapcka opauHanuja y 3apaBcTBEHO] cTaHUIM [ paboBarlg
e Jlekapcka opauHanuja y 31paBCcTBEHO] CTaHUIM bapuy
e Onxcex CaBeTOBAJIMIIITE 32 MJIAJIE
» Opesberme MONMBAICHTHE MTATPOHAXKE

VVYVVVVVVVVVVVVVYY

3.5.4. Cay:x0a 3a 31paBCTBEHY 3alITUTY PATHUKA
3.5.5. Cay:x0a 3a cTOMATOJIOLIKY 31PABCTBEHY 3aLUTHTY
3.5.6. Cary:x0a 3a XMTHY MeIHIIMHCKY MoMoh
3.5.7. CnenmjaaucTHYKO KOHCYJITATHBHA CIIyxK0a
» Opnesbere 32 MEHTATHO 3/]PaBJbe



Oncek odranmonoruje

Oncex OTOPUHOIAPUHTOJIOTH]E

Opnesbeme NHTEPHE MEIULIHE

Onememe Gpu3nKaIHE MEJUIITHE

Ojicex XMTHjeHCKO eMUIeMHOIIONIKE 3PABCTBEHE 3aITHTE
JlepMaTOBEHEPOIIOIIKA OPIMHALH]a

OpauHanyja onmrTer Xupypra

Oncex conujaiHe MEUIMHE ca 3APAaBCTBEHOM CTATUCTUKOM U HH(POPMATHKOM

YVVVVYVYVYYVYYVY

3.5.8. Cary:x0a 3a paano/IOIIKY U JIa00OPATOPHjCKY IMjarHOCTHKY
3.5.9. Cay:x0a 3a kyhHo Jeueme
3.5.10. Cay:k0a 3a xeMoAujaInu3y
3.5.11. Cayx06a 3a mpaBHe, €eKOHOMCKO — (PMHAHCHjCKe, TeXHMYKe M Apyre CJIHYHE
MOCJI0Be
» Onerpeme 3a IpaBHE | OIIIITE MOCIOBE
» Onesberme 32 EKOHOMCKO (DMHAHCH]CKE TIOCIIOBE
» Opesberme 0e30eTHOCTH | 3/IpaBJba Ha pajy, IPOTUBIIOKAPHE 3aIITUTE, OA0paHe
u 06e30ehema
» Onerpeme 3a TEXHUUKE TOCIOBE

4 Onuc cagammber cTamba (0nMc KOHTEKCTA)

4.1 DEPLESET (epagpuxon 1)

4.2 SWOT (epagpuxon 2,3)

4.3 ITocnosne npunuxe

Omnmc TpeHYTHOT cTama, HIeHTH(PHUKOBamke M aHamu3a (hakropa Koju yTudy Ha pan Jloma 31apaBiba
(13) pahenu cy SWOT u DEPLESET metomom.

Jlom 3apaBiba OOpeHoBall je 3/paBCTBEHA YCTAHOBA NMPUMAPHOTI HMBOA 3[PaBCTBEHE 3aILTHUTE, Y
Np>KaBHO] CBOJUHHM, Koja mociyje y okBupy [lmaHa mpexe 31paBCTBEHHX YCTaHOBA, a Ha OCHOBY
3aKkoHa O 3paBCTBEHOj 3alITUTH. JleMorpadcKy CiaMKy ONMIITHHE KapaKTepHIle YKyIaH MO3UTUBAH
pacT moInyJanyje y3 Hu3aK mporeHar yderrha aere n10 6 ronunaa (6,9%) u BUCOK mporieHaT ocoda
crapujux ox 65 romuna ( 15,9%).CrapocHa cTpyKTypa CTaHOBHHUINTBA MMa JyropodaH |
HeraTtuBaH edekaT Ha opraHuzanyjy paaa /I3 30or Benukor kopumihema 3paBCTBEHE CIyK0e U
BHCOKE MTOTPOLIkhE MaTepHjaHux cpeacraBa. Cpeactsa koja qooujamo og PO30 cy HenoBobHA 32
MOKPHBAKE CBUX TPOIIKOBA (HIIP. TA0OpaTOpHUjCKe IMjarHOCTUKE). 3HaUajaH (GaKTop Cy pelaTUBHO
BHCOKa COIICTBEHA CPEJCTBAa KOja ce€ OCTBApyjy Mo OCHOBY yciyra CiyxOe 3a MeTUIMHY paja.
[TnaTexHa MoOh CTaHOBHMINTBA j€ HHCKA, ajy Cy MAIlMjeHTH CIPEMHU Jia TulaTe yCIyry kojy he
I00MIM TpeKko peda U 0e3 vekama, U MMajy BUIIE IMOBEpEHA, aKo TaKBY YCIYry Io0ujy y
Jp’KaBHO], HETO y TMPHBATHO] YCTAHOBH, IITO j€ 3a0CJIKEHO y TEPHUOIy MpyXKama yclyra y
»»JlOITYHCKOM pajy‘, 3a ITa CMO UMaJli 103BoJy MUHHUCTapCTBa 3/IpaBJba.



13 ObpenoBan numa 100py capajma ca JOKAITHOM 3ajenHuioM (ommuTuHoM). [TocToju mo3utuBan
OJTHOC TIpeMa pa3Bojy /I3 u o1 cTpaHe rpajcke U ONMIITUHCKE YIpaBe.

Besa na npymTBeHOM 3ajeTHUIIOM je 100pa U TeHEPATHO MOCTOjU MO3UTUBHO MUIBEEHE O Pady
3. 3ajennuma ouekyje ox JI3 nma mpyxka edukacHy M KBIMTETHY 3PaBCTBEHY 3allITUTY
CTAaHOBHHUINITRBY, IITO he noBecTu a0 yHampelhema BUXOBOT 3/IpaBika , a [I3 ouekyje o 3ajeqHuIe
MaTepHjaliHy W CBaky Ipyry moapuiky. [loceOne aktuBHOcTH JI3 ycMmepeHe cy ka ocobama ca
nmoceOHUM ToTpebama ca IubeM o0e30ehrBama 3/paBCTBEHE 3aIITHTE MCTOT HUBOA KBaJIHUTETa
KOjH ce TIpy)Ka M OCTAIMM KOPUCHHIIUMA.

OOe30chena je TexHMYKA JOCTYIMHOCT WHBAIMIAHUX 0c00a 3IpaBCTBEHO] ciayxOu (pamme 3a
KOJIUI[A, CAHUTAPHU YBOp), HA0ABJHEHH Cy CICIMjaTHA THHEKOJIONIKU CTOJIOBH 3a MpErje/ jKeHa
ca MHBAJIUUTETOM . 3HaYajHA je capajia U Cca KOJCKTHBMMA M INKOJIaMa IJIe CYy aKTHBHOCTH
O0CeOHO YCMepeHe Ha 37JpaBCTBEHO-BACIIUTHU PaJl.

[Tocne majckux momnaa 2014.rogune y ommtuau OOpenosar, J[3 OOpeHoBall je CONCTBEHUM
cHarama, BpJio Op30 (3a JIBe HeJesbe), IT0YeO0 ca MPYKambeM CBHX 3aKOHOM IpeIBH)CHUX yciyra 3a
npuMapHu HUBO 33, opranu3yjyhu ce Ha cBe pacioyiokuBe HauuHe. 3axBasbyjyhu MHOroOpojHUUM
nonanujemMa (MwuauctperBo 3npaBiba PC, I'pag beorpan, Bmanma Jamana, Aparnckux emupara,
Hopgemike, dapmaneyrckux kyha: GlaxoSmithCline, Novartis, uTa.) 0OHOBJbEH je BO3HH MapK,
orpeMa, HaMeIlTaj, UT/.

CrapocHa cTpykTypa 3anocieHux y JI3 je nenoBosbHa (62% 3amocienux je crapuje ox 40 roauna,
35% je crapuje on 50 roguna). [loctoju HegocTaTaK KOMYHUKAIIMOHUX BEIITHHA y CBAKOJIHEBHOM
KOHTAKTy ca MaljeHTuMa, IITO je W Hajuemhy pasJior MPUroBopa manyjeHara, Koju cy cBe pehu.
Huje Owito mpuroBopa oj CTpaHe KOPHCHUKA KOjU OW YKa3HMBajIM Ha HapyllaBame OJHOCA IpemMa
MOjeIMHUM JPYIITBEHHM TIpyraMa. 3aloCiIeHH Cy CBE BHIIE 3aMHTEPCOBAHU 332 KOHTHHYHPAHY
enykanujy u cse Behu O6poj pasnmmuutux ocoba oj7a3u Ha KypceBe KOHTHMHYMpaHE METUIMHCKE
eayKaluje, KOHTpece, CEeKIMje M JIpyre BUAOBE CTPYUHOI ycaBpIllaBama, Ja OM ce OCTBapuiv
06om0Bu 3a nuueHny. /I3 mma pa3BHjeHy IMJarHOCTUYKY CIyOy M IMOCTOjU peJaTHBHO A00pa
onpemsbeHocT J[3 caBpemeHum amapatuma. /I3 wma pa3BujeH MH(POPMAIMOHU CHCTEM, aju Ce
HeyjeJIHa4YeHO KOPHUCTH y CBUM cCiIy)k0ama, mpemaa noctoje 1o0pu ycnoBu. bp3 pa3Boj meauiuze
U TIOCTOjU 3axBaJjbyjyhu pa3Bojy TexHojoruje. buTHO je caryenaT HUBO ONpeMe MoTpebaH 3a
IpUMapHU HUBO 3[paBCTBEHE 3allTUTE, ajH je U Jajbe KOMyHMKalMja ca MaiujeHTuma u ao6ap
(bU3UKaTHU TIpETJie], HEIlITO, IITO jOIll YBEK HUj€ MpeBa3ul)eHo.

Chara Jloma 31paBsba je y 100poj peryTaiuju, eJyKoBaHOM M KBalIH(PUKOBAHOM Kajpy, 100poj
olpeMH, J100p0 pa3BHjEHO] CIELHUjaIMCTUYKO] CIY>KOM, BEIIMKOM Opojy U CTPYKTYpH YCIyra,
pa3BujeHOM MH(POPMAIIMOHOM CHUCTEMY, YpeheHoM mpocTopy, m00poj Jokanuju Joma, 3HaUYajHIM
COIICTBEHMM CpPEJICTBMMa I10 OCHOBM MEAMIMHE paja, Kao W y MoryhHocTH mpyxama
KoMepiujanHux ycayra. CiiabocTu Cy: HagocTaTak MpoCcTopa, HEAOBOJHHO J0oOpa KOMYyHHUKAIIH]a ca
KOPHCHUIIMMA, HETMIOBOJbHA CTAPOCHA CTPYKTYpa 3alOCICHUX, BEJIMKA MOTPOILIkha Y Ja00opaTopuju,
mocJeuIe MorvIaBe, Kako y aeny (QyHKIoHncama /I3, onpeMibeHOCTH, TaKO U Ha 3/IPaBCTBEHO
crame nomynanuje. Ilpumuke xoje [lom 31paBiba Tpeba Ja HCKOpPHCTH Ccy MoryhHocTH 3a
u3rpagamy HOBOr objekta ,,JI* JI3 OOpenoBai, mTo je y ruiaHy yHaszaj Buiie oa 10 roauHa,
JIOHAIMje Tocie MoIviaBe, ydemhe y pa3sHUM NpoOjeKTMMa MMHHUCTApCTBa 37paBjba M JPYTUM
MpojeKTUMa, Jo0pa capajma ca JIOKAJTHOM 3ajeHUIIOM, BEIMKHA Opoj Trpahana koju panme Ha
OIITHHU, a KOju OM MOINM Aa umajy uzabpasor sekapa y I3, capanmwa ca menujuma. [Iperme o
KojuMa Tpeba HEeNpecTaHo MHCIUTH Ccy MOTryYhHOCT oOJyuiMBa TalfjeHata Ka IPUBATHUM
opauHanjama (Moryhe pedopme 3apaBCTBEHOTrcHMCTeMa), HEpraTMBaH YTUIA] IMOIJIaBE Ha
3[IpaBJbe¢ CTAHOBHHUINTBA-TIOCEOHO HAa MEHTAJIHO 3/IpaBJb€, CTAPOCHA CTPYKTypa CTAaHOBHHIIITBA,
KaluTanyja Koja MOXKe Ja MMa M TO3WTHBHE M HEraTMBHE yTHIaje Ha paja [loma, y3umame
concrBeHux npuxonaa /3 ox crpane PO30, utx.

Y Tom cmucity moTpeOHO je Mpemy3eTH CBE Mepe Jla C€ MHUHHUMHU3HPA]y CIa0OCTH U TPETHE, a
MaKCUMH3UPAjy CHara M MpHIuKe.



5 Kibyunu ¢akTopu ycnexa u moapy4ja pusmka
Kao k/byunn ¢pakropu ycnexa (CSF) uageHTH(PHUKOBAHH Cy:

e OTBOpEeHOCT 3a MPOMEHE M NpUXBAaTal€ HOBOI HAuyMHA paja, MHCHjE, BU3HjEC U
Bonehux npuHnMna BpeaHoctu Jloma 31paBiba o CTpaHe CBUX MHTEPECHUX TPyIIa

e Usrpagma noOBor kpuia ,J“ JI3 OOpenoBan, koju he omoryhutu pan y
aJICKBaTHOM, 3aKOHOM IpenBul)eHOM mpocTopy, 6e3 ocehaja TyXBU Koju ce cTBapa
M HEaJeKBaTHOM IPOCTOPY, KOju he moOoJbIIaTH KBAIUTET yClIyre U 0e30eaHOCT
naryjeHaTa 1 3arocIeHUX

e HuBo cTpydHOT 3HaWka 3aMOCIICHUX U YjeHAUCH KBAJTUTET pajia

e MoryhHocT 00e30ehnBama nogaTHIX (PUHAHCH]CKUX CpElICTaBa KPo3 MPOjeKTe Koje
peanusyje Jlom 3apaBiba

e [Ipommupeme ciekTpa KOMEPIHjaTHUX yCIIyra

e HMudopmanmonu cucteM/elneKTpOHCKHM KapTOH U MHpopMaTHuka Mpexa y Jlomy
3/lpaBJba

e CrpyuHo u uHPOPMAIMOHO T[IOBE3MBAKE Ca YCTaHOBaMa CEKYyHIApHOT U
TEPIIMjePHOT HUBOA 3/IPABCTBEHE 3aIITHUTE

e 3a710BOJbHU KOPUCHUIM YCIIyTra

L4 33,[[OBOJI>HI/I 3aI10CJICHHU I[OMa 3JaBJba

Kao k/byunn paxropu pusuka (CRF) nnentndpuxoBanu cy:

OTtnop npomeHama
Henocrarak ¢puHaHCHjCKUX CpPeCTaBa 3a MOJPIUIKY yBOhema HOBUX yciayra

Henocrarak (uHaHCHjCKMX cpenicTaBa 3a TIpalmby MOTPEeOHHMX TIpal)eBUHCKUX objekara
kojuma 6u [{lom 31paBspa 06€30€e11M0 HOpMallaH MpoIiec paja

[TpucycTBo Benmkux 3araljBaua >KUBOTHE cpeiiHe Ha Teputopuju OOpeHoBIa

CTpyKTypa CTaHOBHHUIITBA Ca BEJIMKUM IPOLEHTOM POMCKE MOITyJallije, paceJbeHUX JIMIIA,
KOPHUCHUKA ICUX0-aKTBHUX CYICTaHIM/HApKOMAaHa

3aocTajambe 3aKOHCKE PEryJaTHBE 3a TPEHAOBUMA Y 3APaBCTBEHO] 3aIITUTH

Hecknan nmely morpeba m 3axTeBa 3a 3ApaBCTBEHOM 3aIITUTOM Yy OJHOCY Ha pEaHy
MoryhHOCT puHaHCHpama

HenocraTak crannapansanuje yciayra i TeXHUYKE ONPEMIbEHOCTH.

6 CTpaTeLIJKM UunsjoeBu, CTpaTeere N MHOUKATOPUN YHYUHKaA

6.1 CTpaTeliku IWJbE€BH U CTpaTeruje

6.1.1: AKPEJAUTOBAIBE JJOMA 3/IPABJbA

Crparernja:
JlebuHncame 1 peanu3ainja mporpaMa akpeauTalyje

6.1.2. YHATIPEBEILE KBAJIUTETA ITPOLECA PAJIA



Crparernje:

1. Jlepunucame u peannzaiyja mporpama 3a yHamnpelheme KBamuTeTa 31paBCTBEHUX YCIyra

2. Jlepunncame 1 peanusanuja nporpama 3a yHarnpeheme JbYACKHX pecypca

3. Jlebunucame W peanusanyja mporpaMa 3a yHampeheme capajme ca HMHTEPEeCHHM
rpynama

6.1.3. U3T'PAJIIbA HOBUX OBJEKATA U ITIOTPEBHA CAHALIUJA ITIOCTOJERUX
Crpareruje:
1. Kopumheme ornpenesbeHUX CpefcTaBa JIOKAIHE 3ajeHHUIIC U JIOHAIM]jA 32 CaHAILU]y H
ajJlanTaIyjy MmorjiaBJbeHuX o0jexara
2. OO0e3beheme MaTepujaTHUX CpelCTaBa 3a W3Tpallky HOBOr Kpmia Jloma 3apaBiba
OOpeHoBaI/TpaJICKK JIOKAJTUTET, 3a KOj€ MMOCTOJH UJICJHH MPOjeKaT

6.1.4. PAIUOHAJIM3ALIUJA KAJIPA IOMA 3/1PABJ/bA
Crpareruje:
1. lepunucame u peanusanmja mnporpaMa KOMEpIHjaTHUX yCIyra
2. ledpunHucame 1 peann3aiija akTHBHOCTH Ha TIPOTpamMy KaruTalyje
3. ledpunucame u peanuszaiyja nprujeMa HegocTajyher kaapa

6.1.5. OCABPEMEIABAILE OITPEME
Crpareruje:
1. OGe36eheme cpencrasa 3a HabaBKy HefocTajyhe onpeme u 3aMeHy 10Tpajale
2. Jlobujame carmacHoctd Komucuje 3a IMILIEMEHTAIH]Y HOBUX TeXHOyoruja mpu M3 PC

6.1.6. KOHTUHYUPAHA EAYKAILINJA 3ATTIOCJEHUX
Crparernje:
1. Tlnan emykanuje 3amOCICHUX
2. AKTUBHOCTHU y MPOLIECY aKpeauTaIfje eIyKaTHBHUX MporpaMa
3. OO0e30ehuBame MaTepHjaTHUX CPEJICTaBa 32 TUIAHUPAHE €IyKaIlhje
4. OpnroBapajyha mpepacno/iena Kajpa KoJl H30CTajama ca mocia 300r eaykaiuja

6.1.7. YHAIPEBEIbE UH®OPMAIIMOHOI' CUCTEMA
Crpareruje:
1. AxrtuBHOcTH Ha moBehewy creneHa kopuithemwa e-kapToHa y CiyxOu 3a 33 keHa u
CrienyjanucTUUKO-KOHCYITaTUBHO] CITYKOU

6.1.8. PASBBUJAIBE U YBOBEILE BAHCTAHJAPIHUX YCJIYT A

Crparernje:
1. [edunucame BaHcTaHIApAHUX yciyra Koje he ce o6aBibaTu U Mo KOJUM yCIIOBUMA
2. 006e30eaUTH yCIOBE TPXKUIIHOT MTOCIOBAka
3. O06e30emuTH pecypce

6.1.9. YHATIPEBEILE IPEBEHTUBHUX [TPOI'PAMA

Crparernje:

1. IloBehame Opoja MpeBEHTUBHUX MperJiesia 3a XpOHUUHA He3apa3Ha 000Jbemba

2. IloBehewe oOuMa 00aB/LEHUX CKPUHMHIA Ha KapUWHOM Je0esor IpeBa M KapLHUHOM
rpavuha MaTepuIie u J10jKe

3. CopoBolerme OnmopTyHUX CKPUHHUHTA

4. Kpeupame NpeBEeHTUBHUX Iporpama 3a: Cy30Mjame rojasHOCTU y Je4HjeM Y3pacTy u
nojase Jlujabereca Tuna 2 y ne4unjeM y3pacrty; cy3Oujame Hapkomanuje u mupeme XUB/AUJIC-a
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6.1.10. YHAIIPEBEIBHE 3APABCTBEHE 3AIITUTE BYJIHEPABUJIHUX
NONYJAINMUOHUX IT'PYITA CTAHOBHUILITBA

Crparernje:

1. Kpeupame ¥ WMILIEMEHTAIlMja MporpamMa MOJPIIKE BYJTHEPAOWIHUM MOIYJIAIIHOHUM
rpymnama

2. ledunncame moTpeOHUX pecypca

3. Jledunucame um peanuzanuja mporpama 3a yHampeheme capaame ca MHTEpEeCHUM

rpynama

6..11. YHATIPEBEIHLE TAJIMJATUBHE HET'E
Crpareruje:
1. Kpeupame u uMITIEeMEHTAIH]ja TporpamMa NajiijaTHBHOT 30pHbaBamba U Here
2. ledunucame MoTpeOHUX pecypca
3. Jlebunucame m peanuzanmja mporpama 3a yHampeheme capaime ca MHTEPEeCHHM

rpynama

6.1.12. HATPABUBAIHE IIPEMA PE3YJITATUMA PAJIA
Crparernje:
1. Jlepunucame HaunHa POLICHE KBAJTUTETA pajia
2. OcTBapem-€ MIaHOBA KYpaTUBHE U IPEBEHTUBMHE 3/IPaBCTBEHE 3aIITUTE

6.1.13. IOJAU3ABE CTEIIEHA 3AJOBO/bCTBA KOPUCHUKA
Crpareruje:
1. Vuanpelhemwe opranuzaiiyje paja rno cranaapauama
2. Enykanuja 3amocieHux
3. Pa3Boj MeToj1a 3a npaheme 3a10BOJbCTBA KOPHUCHUKA

6.1.14. IOJAN3AIBE CTEIIEHA 3A/10BOJbCTBA 3AIIOCJIEHUX
Crpareruje:
1. TToGosbiIame ycnoBa pajia 1 6e30e1HOCTH
2. [ToGosbIIamke XOPU30HTATHE W BEPTHKAITHE KOMyHKAITH]e
3. Enykanuja 3anocnenux

6.2 UnaukaTopu y4uHKa

Mnbana
P.op. | Hub Nupuxarop yuuHka T
1. AKpeIHTOBalbe Homa CepTudukart 0 akpeauTANMjU Hajsnua onena
31paB/ba ( 5 v moxBaJjia)
» Ilpouenar nanujenara | 1o 3% roaumme
ynyhenux y  ycraHoBYy
Yuanpehemwe KBaJINTETa BHILIEI HHBOA 3PaBCTBEHE
npomeca pajaa W Impoieca 3alTuTe 70%
2 KOHTPOJIe KBAJHUTEeTa pajaa > IlpoueHar moOAyAAPHOCTH
ynyTHe " 3aBpIIHe
AMjarHose 100%
» CBH 3amoCJieHH  HMajy
OlleHY KBaJuTeTa paja y
paaHoM gocujey
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NuaukaTop yYnHKa

Mnsana
BPEIHOCT

» CrajHo ynanpeheme
UH(POPMALIMOHOT CHCTEMA Y
CKJaAy ca  3axTeBHMa
P®30, Munucrapcersa
31paBJba, nocrojehe
3aKO0HCKe peryJjiaTuse,
norpedéama 3aMno0CJIeHNX;
€JIeKTPOHCKH KapTOHa je
YBeleH Y paa CBHX CJIY:KOU
U JoKaauTeTra/m3adpaHu
JeKapu Cy YMpeskeHH ca
KOHCYJITATHBHO-
CIeUjAJTUCTHYKOM
CJIYK00M, PagHOJIONIKOM H
J1a00paTOpPHjCKOM
AHjarHOCTHUKOM/CBH
KOpHCTe pacnosio:KuBe
moryhnocru UT y /13

> KouTrnHynpana enykammja
3anocJjeHnx/ CrtpyuHo
ocrnocod/baBame  KajJapoBa
3a pan ca HOBOM
onpemMoM/cepTudurKar 0
3aBpUIEHOj eyKAUMjH

» OcaBpemMemaBame olnpeme-
3aMeHa JoTpajajie, HabaBKa
Henocrtajyhe

> PasBujame u  yBoheme
BaHCTaHAAPIHHUX yCJIyra

» Panuonanusanuja Kaapa/
Bpoj 3anocaenux y ckiaany
ca HopmatuBuma M3

» Tlpouenar U3BpILEHA
JIaHoBa/ Ouena
KBAJMTETA pajaa

100%

50%
PAacnoJIo:KuBOr
CTPY4HOr Kajapa/
> on 30%
3aMocJeHnxX

10% npuxona

100%
ycarjamapame

100%

HMzrpaama HOBHX oO0jexarta
H  1noTrpedHa  caHamuja
nocrojehnx

» Cananuja
npocropa
MONJIABOM

» Wsrpaama KpuJia
Homa 31paBJba
OO0penoBan/rpajacku
JIOKAJIUTET

U ajanranumja
omrehennx

HOBOI'

Yuanpehemwe
MpeBeHTUBHUX
3ApaBCTBEHE
BYJIHEPAOHIHUX
NOMYJIAIIMOHUX TIpyna u
NaJujaTuBHE Here

nporpama,
3alITHTE

> bBpoj
nperJena

> Tlpouenar
NPUNATHHKA
BYJIHEPAOMIHHUX
MOMYJIALIMOHUX Ipyna

» Ooe3dehuBame pecypca 3a

NMPEBCHTUBHUX

YK/bYYEHHX

20%  obOyxBara
nonyJjaunuje
ONIITHHE
rOAUIIHEM
HHUBOY

Ha

20%  oOyxBarta
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P.op. | Hunb NuaukaTop yunmHKa LLpEiviey
BPEIHOCT
paax ca BYyJHepaOMJIHUM | HAEHTH(PUKOBaAHE
NONMyJAlMOHMM  TIpynaMa | momyJianmje
(ctapa ¥ M3HeMOIJIa JIMIA, | BYJIHEPAOHJIHUX
AeJI0BH POMCKe | KOPUCHHKA
nonyJanuje, HAPKOMAHM)
» Ilpouenar xopucHuka | 20%  oOyxBara
NaJujaTUBHE Here HJIeHTU(PUKOBaHe
» QO0e30ehuBame pecypca 3a | momyJjanuje ca
pan norpedom 3a
NaJTHjaTHBHOM
HErom
5 Hoau3zame CTelmeHa > AHKeTa 3aa0BoJbCTBA | 95%0
3a10BO/bCTBA KOPMCHHKA KOPHCHHUKA 3a10BOJbHUX

/. Il;1aH aKTUBHOCTH
7.1 CTparemiku uu/b : AKpeauroBame /loma 3apaBiba

> Jledpunucame u peaju3anuja nporpaMa aKpeantanuje

7.1.111l1aH aKTUBHOCTH:
dopmupame TUMa 3a copoBohewme M mnpaheme akpenuranuje Ha HHUBOy Jloma 3xapaBiba.
dopmupame TUMOBa 3a akpeauTanujy no ciyxoama.Capagma ca HauyelHMIMMA U 1edoBUMaA
ciyx6u. M3pana HoBUX mpornenypa 3a paa u yHanpeheme nocrojehux.CamoonemnBame. EkcTepHO
OLICHHBAHE.
Pox: 1. mapt 2015. roqune

7.2 CTpaTelmiku n/b. YHanpelhemwe KBajuTeTa npoieca paaa

» Jlepunucame U peanusanuja mporpama 3a ynamnpeleme KBaauTera  3IpaBCTBEHHX

yeayra

7.2.1 TIlnan aKTUBHOCTH:
Kopuntheme nnpopmarronor cucrema y Ciryxku 3a 33 sxeHa u CrienujamucTUYK0-KOHCYITaTUBHO)]
ciyx0u. U3pana e-kaptona 3a Ciyx0y cromarosnonike 33. AHaiu3a mokaszarejba KBaIUTeTa paja
no ciayxbama W IOjeAMHAYHO MO 3amociieHoM. [IpumeHa Bojauua a00pe KIMHUYKE Mpakce.
WNuTepHa KoOHTpojla KBajluTeTa paja. AHKETHpame U aHalu3a OuyeKHUBama IallijeHara.
EnexTpoHCKO 3aka3uBame Iperjiena u3abpaHux Jiekapa, mnopen mnocrojeher TenedoHCKOT.
Capanmwa ca HauenHUIMMa U medoBuma ciayxou u ca Komucujom 3a npahewe u yHampehema
KBaJIUTETA paja.
Pok: nememoap 2015.roamne m kKoHTHHyHpaHo mnpaheme mocTurnyTux mocruruyha nmo
2019.rogune

> JlepuHucame H peaju3anuja nporpama 3a ynanpeleme jbyackux pecypca
7.2.2 TlnaH aKTHUBHOCTH:
W3pana Ilnan cTpyuyHOr ycaBplunaBama M crenujanusanuja u Ilmana enykanuja. Jledpunucame
KpUTEpHjyMa 3a OJJIa3aK Ha CTPYYHO ycaBpiaBame o Tpomky Jloma 3npasiba. [Ipaheme O6poja u
CTPYKType 3aloCICHHUX KOjU Ojjla3e Ha CTPY4YHO YycaBpiiaBame. [Ipaheme Opoja u Bpcre
CIIPOBEICHUX aKPEIUTOBAHUX €AyKaTUBHUX Mporpama. [Ipaheme Opoja u BpcTe enykanmja Ha Koje
ojutase 3anocienu. Capajma ca HaueTHUIMMA U medoBuMa ciayxou u CTpyuyHum caBetom JJoma.
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Pox: nememOap 2015.rogmHe M KoOHTHHyMpaHo mnpaheme mocturmytux pgocrurayha no
2019.roqpune

> JlepuHucame M peajuzanyja mporpamMa 3a yHanpeleme capaame ca HHTepeCHUM
rpynama

7.2.3 Tl.1aH aKTUBHOCTH:
Jlepunucame HHTEpECHUX TIpyna y JIOKaaHO] 3ajeqHuiy. Ilpomena 3apaBcTBeHHX MOoTpeda u
OUYEKHMBama UHTEpECHUX rpyna. M3paaa nporpama capajame U NOTIUCUBAE MPOTOKOJIA O Capabu
ca mojeAMHUM HuHTepecHuM rpymnama. Capanmwa ca [IP ciayxOoMm, Havennunuma u medoBuMa
0J1eJbEHA.
Pok: jyn 2016. ronuHe U KOHTHHYHPaHO npahemwe mocTurnyrux nocrurnyha go 2019.ronune

7.3 CTparemiku nnb: Panmonanusanuja kaapa Jloma 3apasiba

> Jledpunucame n peaju3anuja mporpaMa KOMepuujajJHuX ycJayra
7.3.1 Tl.ian aKTUBHOCTH:

Hlepunucame komeprujaHux yciayra koje He mpusHaje PD30. CarmacHoct MuHucTtapcTsa
3IpaBjba 3a yBOheme KomeprujarHux mporpama. Jlepurmcame kampa koju he ma mpyxka
KOMepIHjaHe ycinyre. AyTopu3oBame YIIOSHHKA TPBe TOMONH 3a KaHIUAaTe KOjU ce MPUIpeMajy
3a IoJlarambe BO3auKor MCIIUTA U MOYETaK clipoBohemwa o0yke npse nomohu. [Ipahewe npuxona u
MOTPOILbE OCTBAPEHUX IO OCHOBY KomepuujamHux ycnyra. Capaama ca HayelIHULIUMA U
medoBuma ciryxo0u.

Pox: neumemOap 2015.rogune M kKoHTHHyHMpaHo mnpaheme mnocturmytux aocruruyha no
2019.roqune

> Jledpunucame u peaju3anuja akTHBHOCTH HA MPOrpaMy KanuTaimmuje
7.3.2 IlnaH aKTUBHOCTH:

Axypupame 0a3e onpeaewmeHUx mnanujeHara. llnaH omnpenebuBamba HOBUX —IalldjeHaTa-
aKpUBHOCTM Ha TIpepacnofeny KoJ Jiekapa KOju HMajy MamH Opoj OIpelnesbeHuxX
nanyjeHaTa. YHamnpeheme 3Hamha 1 KOMYHUKAallMOHUX BeIITHHA KoJ 3anocieHux.llosehama oOnma
pana. AKTUBHOCTH Ha npoMonuju Jloma 31pasiba.Capaima ca HaueIHUIMMA U eoBuMa ciyxoun
u ca [1P coyx6om.

Pox: nememOap 2015.ropmne koHTHHyMpaHo npaheme mnocrurmyrux pocrurayha no
2019.ronune

» Tlporpam nepunucama Hegocrajyher kagpa y oqHocy Ha HOPMATHB 32 Ka/IpoOBe
7.3.3 I1naH aKTUBHOCTH:
W3paga HOBe cucTemaTH3alyje paJHuX MecTa. AKTUBHOCTH Ha MpHUjeMy Kajapa/yroBopeHa pajgHa
MecTa 0 Bakeher HopmartuBa 3a kajapose-/[3 OOpeHoBal] je y KOHCTAaHTHOM MamKy Kajapa y
OJIHOCY Ha HOPMATHUB 3a KaJIpoBe.
Pox: jyn 2015. ronnHe u KOHTHHYHPaHO npaheme mocTuruyTux Aocruruyha no 2019.ropune

7.4 CTpaTeliku iJb: YHanpehupame npeBeHTUBHUX MPorpamMa

> TloBehame Opoja mpeBeHTUBHUX MperJie[a 3a XpOHUYHA He3apa3Ha
Obomema
7.4.1 Il;1aH aKTUBHOCTH:
Hedunucame Opoja CHCTEMATCKUX MperyieAa Mo Jekapy roaMinme. M3paaa crhucka maiyjeHara
Koju Tpeba ma obaBe cCUCTEMATCKH mperiiesn; y Tekyhoj ronuan no [1nany mpeBEeHTUBHHX Mperiiena
[IpaBunHuka 0 0O6uMy yciyra nepuHUCAHUX 332 TPUMapHU HUBO 33..AKTHBHO TO3UBAKE CIAHKHEM
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no3uBa Ha KyhHy azapecy namnujenra u npexko Opemema MOJUBAJICHTHE MaTpoHaxe. [Ipomornnuja
MPEBEHTUBHUX MpOTpaMa y JIOKAJIHO] 3ajeHuI. EBanyanuja paga Ha mecTt mecenu.Capaama ca
HaueIHULIMMa W 1medoBUMA CIYyXKOM M PYKOBOJIMOLIEM IPEBEHTUBHOT LIEHTPA, JOKATHOM
3ajeAHUIIOM.

Pox: nenem0ap 2015. n konTHHYHpaHe akTHBHOCTH 10 2019.rogune

» Cnposoljer-e CKpUHUHIa Ha KapPUUHOM Je0eJIor L[peBa U KapuHHOMa J0jke U rpauha
MaTepuue
7.4.2 TlnaH aKTUBHOCTH:
W3pana cnuckoBa rpalhana koju mo OCHOBY IOJia U TOJMHA >KMBOTa Tpeba Aa o0aBe CKPUHUHT,
kopumhemeMm Oupaukor crucka. O6ez0ehuBame TectoBa 3a paia. llo3uBame rpahana ciamem
no3uBa Ha kyhHy anpecy. EBanyanuja nanaza ckpununra.llo3uBame rpahana ca mo3UTHUBHUM
HaJIa30M U JiaBama YIyTCTBa 3a Jajbe nperyene.Capaama ca IpeBEHTUBHUM LIEHTPOM, JIOKAJTHOM
3ajeIHUIIOM, HaYeITHUIIUMa U [1eOBUMa OJIeIbeHha.
Pox: nenemoOap 2015. 1 koHTHHYHpaHe aKTUBHOCTH 10 2019.roaune

» CnpoBoljere OpraHn30BaHOT CKPUHUHIAHA KAPIHHOM JI0jKe
7.4.3 I1.1aH aKTUBHOCTH:
CrpoBol)erhe aKTUBHOCTH Y CKJIaly ¢a AKIIMOHUM TUIAHOM
Pok: nenemoap 2015. 1 kOHTHHYHPaHe aKTUBHOCTH 10 2019.ronnne

» CrnpoBoleme ONOPTYHHX CKPHHUHIA (HA MPHUCYCTBO JeNpecuje, KPaanoBacKyJIapHOT
pu3HMKa 1 qujadera)
7.4.4 TlnaH aKTUBHOCTH:

N3pana cnmckoBa rpaljaHa Koju MO OCHOBY I10JIa M TOJHMHA JKMBOTa Tpeba Ja o0aBe CKPUHUHT,
kopuihemeM Oupaukor crnucka. O6e30ehuBame TecToBa 3a paa/kopuiiheme enekpToHcke popme
tectoBa. [lo3uBame rpahana cnamem nosuBa Ha kKyhHy angpecy. EBanyanuja Hana3za CKpUHHUHTA.
[ToTpeOHe MHTEpBEHIMje KO MO3UTUBHUX Halasa, JjaBama yIyTCcTBa 3a Jlajbe Mperiee.
Pox: neuem6ap 2015. 1 koHTHHYHpaHe aKTUBHOCTH 10 2019.roanue

7.5 Crparemiku unsb : [lonn3zame crenena 3a10B0/bCTBAa KOPUCHUKA

» Ynanpelewe opranuzamnmje paga no cTangapanma
7.5.1 Il;1aH aKTUBHOCTH:
dopMmupame TUMOBA 3a U3pany craHaapaa 3a paia.l3paga u npumena cranpappaa.Capanma ca
HayeTHULMMA U 11eoBUMa CITyKOH, CTPYYHUM CaBETOM U KOMHMCH]JOM 32 KBAJIHUTET.
Pox: nenemoap 2015. u KOHTMHYHpPaHe aKTUBHOCTH 10 2019.ronune

» Enykanuja 3anmocjieHux
7.5.2 IlnaH aKTUBHOCTH:
W3pana Ilnana enykanuje. AKpeauTBame CONCTBEHUX €QyKAallMOHUX IMporpama. YmyhuBame Ha
enykainuje 3a yHanpeheme KOMyHHUKAIIMOHUX BEIITHHA.
Pok: neuemoap 2015. 1 KOHTHHYHpaHe aKTUBHOCTH 10 2019.ronnue

> Pa3Boj meToaa 3a npaheme 3210B0/bCTBa KOPHCHUKA
7.5.3.I1;1aH aKTUBHOCTH:
CrpoBoleme aHKeTe 33/J0BOJbCTBA KOpUCHHKA.Pas ca (hokyc rpynama cacTaB/beHUX O]l KOPUCHHUKA
ycayra Jloma 37paBiba y IWJbY MCTpaXMBama MHILBEHA O pany Jloma. Ananuza pesynrarta u
npuMmena Mepa.Capaama ca MUHUCTapCTBOM 37paBiba, [ 'paJCKuM 3aBOJIOM 3a jaBHO 3JIPaBJbeE,
JIOKAJTHOM 32]€THULIOM.
Pok: nenemoap 2015. 1 kOHTHHYHpPaHe aKTUBHOCTH 10 2019.ronnue
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7.6 CtpaTemiku nusb: [loguzame cTeneHa 3a10BOJbCTBA 3aM0CTAEHUX

> Tlobo/bIIa-€ yCI0Ba paja
7.6.1 Tl;1aH aKTUBHOCTH:
Wsrpaama HoBor obOjexta «» JI3. PenoBupame mpocropa yHUIITEHOT TOIUIABOM, Ha0aBKa HOBE
ornpeme, Kopuiheme eIeKTPOHCKOT KapToHa CBUX M3COpaHUX TUMOBA y Cily)k0aMa Koje TO J0ca
uucy (Cmyxo6a 3a 33 xeHa, CrenujamcTihKo-KOHCYITaTHBHA CITYK0a)
Poxk: neuemoOap 2015. IN'ogune, o0jexat «/I» 3a 1o 3 ronnne-genemoap 2018.

> Ilo6o/bIIaEb€ XOPH30HTAJIHE U BEPTHKAJHE KOMYHKAIHje
7.6.2 I11aH aKTUBHOCTH:
CacraHnu IUpeKTOpa ca Ha4yeIHHWIIMMA, CAaCTaHIM HadelHWKa W medoBa 1mo ciyxbama. Pax Ha
KOMYHHUKAIIMOHUM BEIITHHAMA.
Pok: jyn 2015.ronnHe 1 KOHTHHYHpPaHe aKTUBHOCTH 10 2019.roanue

» Enykamnuja 3anocjieHnx
7.6.3 [1naH aKTUBHOCTH:

W3zpana Ilnana enykanuja. AKpeauTOBamE COINCTBEHX €YKAallMOHUX Iporpama (3a Hajmame 12
uHTepHUX OonoBa). [locTymame mo neMHUCAHUM KpHUTEpPHjyMHUMa 3a OJJIa3aK Ha eayKaluje o
Tpomiky Jloma 3apaBsba. [Ipaheme Opoja M CTpyKType 3amoCiICHHX KOjU OJJla3e Ha
enykanmje.Ilpaheme Opoja u Bpcre enykanmja Ha Koje oxnase 3amocienun.Capagma ca
HauelnHuIuMa U medosuma ciryx6u u Ctpydynum casetoM Jloma.
Pox: nenem0ap 2015. u koHTHHYHpaHe akTHUBHOCTH 10 2019.rogune

> YBohema cuctema crumyJianuje
7.6.4 Tl.naH aKTUBHOCTH:
M3pana xputepujyma 3a nobujame crumynanuje. Ilpaheme paga 3amociieHHX Ol CTpaHe
HayeIHMKa U 1edoBa CIy>)KOM U TpOMecedHa OlleHa paja.
Pox: jyn 2015. ronnHe U KOHTUHYHpPaHe aKTUBHOCTH 10 2019.ronune

8. YnpaB/bame CTpaTeIKUM MJIAHOM
ObaBe3za pyxoBojacTBa Jloma 37apaBba je Ja pPEJOBHO MpaTH aKTUBHOCTUM Ha pealu3aluju

CTpaTelIKUX IIMJbEBA, a 1a eBallyalljy o0aBsba TpoMeceuHo. [1o nocTu3amy NocTaB/bEHOT UJbaA Y
CrpaTeniku jiaH ce YBOJU HOB CTPATELIKH 1IUJb.

INPEACEIHUK YIIPABHOI' OJABOPA JIOMA

bpo;j:
Y ObpeHoBiry
22..01.2015.
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